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HISTORIA

En 1998, unos jovenes tuvieron la ilusion de crear una empresa de relaciones publicas. EL sueno se hizo realidad con TARSA.

Tarsa somos una empresa de relaciones publicas y comunicacion pionera en la provincia de Alicante. Hace 20 ahos nadie habia oido
hablar en la provincia de lo gue eran las relaciones publicas. Hoy en dia no entenderiamos un plan de negocio que no contemple
estrategias de relaciones publicas y comunicacion.

A lo largo de estos anos en los que Tarsa lleva desarrollando su labor profesional en el sector de las relaciones publicas han sido
numerosos clientes y trabajadores los que han formado parte de nuestra historia. Con cada uno de ellos hemos ido creciendo en

experiencia y saber hacer.

Uno de los servicios mas destacados de Tarsa dentro del ambito de las relaciones publicas es la organizacion de eventos y congresos.
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PROFESIONALES

En Tarsa, desde que en 1998 comenzamos a desarrollar nuestra actividad, siempre hemos apostado por poner en valor los bienes de
nuestro entorno. Por ello, fomentamos las actividades turisticas dentro del MICE, asi como las generales con servicios de guia 'y
promocion de DMC,

Trabajamos estrechamente con las instituciones turisticas locales, de la Comunidad Valenciana y nacionales. Pertenecemos a
organismos y asociaciones que velan por el cumplimiento de las normativas y nos implicamos con ellos en el desarrollo de acciones
de promocion de destino turistico.

Hace 20 anos promovimos la Asociacion de Empresas Turisticas de Elche (AETE) que hoy en dia aglutina a la mayor parte de las
empresas relacionadas con el turismo en Elche. Las actividades relacionadas con el turismo de negocios y todo el entorno MICE han
sido clave en el desarrollo de TARSA. Desde hace mas de 23 anos formamos parte de OPC CV (La Asociacion de Organizadores
Profesionales de Congresos y Eventos de la Comunitat Valenciana) y de su Federacion nacional, OPC Espana. Hemos visto evolucionar
el sector tanto en el territorio nacional como en el local.
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EXPERIENCIA

Fuimos la primera OPC en organizar un congreso en el entonces recien inaugurado Centro de Congresos ‘Ciutat d'ElX. Desde entonces,
2003, han sido numerosos los clientes que han conflado en nosotros para organizar sus eventos, congresos y reuniones profesionales.

Nuestra experiencia vy calidad nos avala mas alla de nuestra ciudad, dandonos la posibilidad de colaborar con entidades nacionales que
confian en nuestros servicios.

Nos sentimos orgullosos de haber ayudado a numerosos colectivos a realizar sus reuniones profesionales con éxito.
Destacamos entidades como el Colegio de Economistas de Alicante, Valencia'y Murcia; a los Colegios de Abogados
de Elche, Alicante y Murcia; sociedades meédicas nacionales como SEIOMM; universidades (UMH, CEU) y tantas -
empresas que han utilizado el turismo de negocios como estrategia en su comunicacion y relacion con sus publicos. ‘ )

La calidad es una constante en nuestro dia a dia, en busca siempre de la excelencia. Desde 2012 Tarsa es empresa
distinguida SICTED (Sistema de Calidad de Destinos Turisticos), un proyecto de mejora de la calidad de los destinos  «Calidad Turistica
turisticos promovido por la Secretaria de Estado de Turismo (SET), con el apoyo de la Federacion Espanola de prc

Municipios y Provincias (FEMP).
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CONFIANZA

Nuestra mayor satisfaccion es saber que nuestros clientes confian en nosotros, asi nos lo demuestran. Con la mayoria de ellos
llevamos trabajando mas de 10 anos y con algunos ihasta 15!. Este es el verdadero motor que nos mueve. Saber que el cliente quiere
que seamos Nosotros los que le asesoremos, que estemos cerca de ellos. La personalizacion de cada estrategia hace que se sientan
unicos, porgue para nosotros lo son.

Centenares de clientes de todos los sectores productivos han confiado en nosotros en estos mas de 25 anos. Y estamos muy
agradecidos. Nuestros esfuerzos siempre van dirigidos a lograr que nuestro cliente triunfe en su ambito.

Por ética empresarial nunca trabajamos al mismo tiempo con dos empresas 0 marcas que puedan ser competencia en el mercado.
Esto nos ha llevado a decir no a interesantes cuentas, pero velamos por nuestro cliente y nos sentimos parte de su proyecto. Creemos
que cada uno es especial y le dedicamos el tiempo y estrategias gue necesita. [ .a personalizacion es la clave, cada cliente es unico y
asi lo sentimos.
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COMPROMETIDOS

Somos conscientes de gue la buena salud de nuestra sociedad depende %\Q\'
de las empresas y de cada uno de nosotros. Desde Tarsa aportamos \/
nuestro granito de arena colaborando desinteresadamente con diversas \{\A!
instituciones para que su mensaje llegue a mayor numero de personas.

OBJETIV::S
- -
Nuestro compromiso esta tambien ligado al cuidado del medioambiente. amn

Tenemos establecidas medidas de gestion de los residuos y gracias al
entorno digital el consumo de papel ha descendido enormemente.

Ademas, en cada uno de los congresos y eventos que desarrollamos
presentamos al cliente la propuesta: como hacer que tu congreso/evento
sea mas sostenible.
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CALIDAD Y EXCELENCIA

En cada uno de nuestros proyectos buscamos crecer mas y
mejor. Trabajamos para conseguir la calidad total y continua en
cada accion. Nuestros clientes se merecen este esfuerzo que
hacemos.

Y como todo esfuerzo tiene su recompensa, tambien nos
sentimos orgullosos de los premios y distinciones que a lo largo
de nuestra trayectoria empresarial hemos logrado: dos premios
EventoPlus, un Alce y desde 2012 distinguidos por el sistema
nacional de calidad SICTED (calidad en destinos) en nuestra
division de congresos.
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EVOLUCION

Tarsa ha ido evolucionando a lo largo de su historia. Fuimos de
las primeras empresas que incorporaron las redes sociales a su
estrategia de comunicacion, de lo cual se beneficiaron tambien
nuestros clientes. La transformacion digital, de la que tanto se
habla ahora, ya la estamos haciendo desde 1998 (aunque no o
sabiamos). Entre nuestro Curriculum corporativo destaca una
publicacion especializada, totalmente pionera: OPC 2.0, el
manual de gestion de redes sociales para organizadores de
congresos.

La formacion es un pilar gue no puede faltar y lo fomentamos
para crear un entorno actualizado y adaptado a las
circunstancias. Por ello, seguimos formandonos continuamente
en todos los campos en los que estamos involucrados.
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EQUIPO TARSA

En estos momentos somos una decena de personas las que formamos
el equipo Tarsa. Algunas de ellas pertenecen a la empresa desde los
iNicios.

Entre nosotros -y lo aseguran los que nos conocen - hablamos de la
familia Tarsa. Y es gue durante estos mas de 25 anos nos sentimos
orgullosos de las personas que han estado y estan con nosotros.

La convivencia no siempre es facily mas en un entorno tan cambiante
como el actual, pero el respeto constante entre todos vy la complicidad
en el trabajo han hecho posible esa cohesion. Todo esto unido a la
profesionalidad e implicacion en cada proyecto conseguimos que el
exito de nuestros clientes sea nuestra satisfaccion.
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MEDIOS TECNICOS

Las oficinas de Tarsa se encuentran en el centro de la ciudad de Elche. Con acceso facily
aparcamientos publicos cercanos.

Las instalaciones son amplias y diafanas. Las areas de trabajo son amplias y abiertas. El cerramiento
de las zonas de reunion y despachos esta realizado en cristal por lo que la conexion con el resto se
hace mas facil.

Las instalaciones disponen de todas las comodidades para desarrollar el trabajo. Un entorno digital
bien definido. Con ordenadores MAC conectados en red y al RACK, sistema de almacenamiento y
recuperacion de datos. Sistema de telefonia IP y WIFI en toda la zona de trabajo. Otros equipos:
impresoras, fotocopiadoras, pantallas de tv, etc.
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IGUALDAD Y CONCILIACION

En Tarsa la igualdad ha formado siempre parte de nosotros. No hemos tenido
que hacer grandes esfuerzos por conseguirlo, nos sale de manera natural.

A lo largo de este tiempo, desde que iniciamos nuestra andadura en 1998,
hemos ido adaptando los horarios segun las necesidades tanto de los
clientes, como de los trabajadores.

El horario continuado para poder conciliar mejor con la vida familiar se puso
en marcha en Tarsa mucho antes de que se hablara de ello en la calle. S
trabajamos felices, los resultados son mejores.
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HACIA EL FUTURO

Somos una empresa comprometida con el entorno, tanto en el ambito
social como medioambiental. En nuestro dia a dia, asi como en los
proyectos que desarrollamos, luchamos por la sostenibilidad. Con
gestos sencillos como el reciclaje y las recomendaciones en los
eventos queremos conseguir que se difunda como ser un poco mas
respetuosos con el medioambiente,

La innovacion en los procesos y los avances constantes en las TIC son
nuestros aliados. Entendemos que el esfuerzo para alcanzar la
transformacion digital es fundamental y que hay que hacerlo de forma
constante y a lo largo del tiempo. Ahi estamos, apostando desde
nuestros inicios por el entorno digital. Y ahi seguiremos.
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ORGANIZADOR PROFESIONAL DE CONGRESOS

Nuestra mision es que consigas tu objetivo: conectar con tus publicos. Hay diversas modalidades de reunion profesional: congreso, jornada,
seminario, convencion.. Y, no solo presenciales, sino también para tus eventos online.
Analizamos contigo las necesidades de tu empresa u organizacion y te asesoramos sobre cual seria la forma mas eficiente.

A continuacion, te detallamos que aportamos desde TARSA para que logres tu meta.

* Gestion y presentacion de candidaturas de sede: contacto con los Conferences ' Secretarias:

y Convention Bureau. = Técnica: gestion de inscripciones online a través de sistema seguro, reuniones y

* Localizacion de sede: visita a espacios y distribucion de los mismos. reportes a los diferentes comités, gestion de ponentes (desplazamientos, transfers..),
Organizacion integral de congresos. acreditacion en sede, control de inscritos y asistencia, elaboracion de memoria de la

* Gestion de proveedores; seguimiento y control de gastos e ingresos, balance actividad, encuestas de calidad y satisfaccion a asistentes.

economico y liquidacion.
+ Gestion administrativa, financiera y fiscal: cobros de inscripciones, pago de - Turistica: diseno del programa social y de acompanantes, logistica y contratacion
honorarios a ponentes y proveedores, facturacion.. de servicios necesarios (autocares, guias, museos, etc). -Gestion economica:
elaboracion de presupuesto, contacto con patrocinadores, etc.

- Cientifica: apoyo al comite cientifico, gestion de comunicaciones y abstracts..

* Planificacion integral del congreso: control de tiempos. -Coordinacion de
exposicion comercial: propuesta de espacios, diseno de stands y contacto con
expositores. -Gestion hotelera: bloqueo, reservas, tarifas..
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PROXIMOS EVENTOS
2024

CLIMAMED workshop - Elche

LIFE17 CCM-GR-000087

. . Innovative technologies for
VIII Congreso Nacional Federacion dlimatechange mitgation by

Nacional de Diabetes - Madrid Mediterranean agricultural
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2023

20 aniversario Euro-RIOC/REMOC - Valencia
2022
21a Conferencia Internacional Euro-RIOC -

Valencia CPM 2022 - Colegios de Abogados y Economistas de

128 Asamblea General REMOG - Valencia Alicante, Valencia, Castellon y Murcia - Benidorm

22 Jornadas - Alicante Conexién Salud. XVIIlI Congreso Nacional FEDALMA - Elche

VIl Congreso Nacional Federacion VI Congreso Nacional Federacion
Nacional de Diabetes - Madrid Nacional de Diabetes - Madrid
132 ESA Congress - European Space Agency Jornada de Paisajes Agricolas Culturales - Ayto. Elche -

Asociacion Alianza de Paisajes.

CPM 2023 - Colegios de Abogados y
Economistas de Alicante, Valencia,

Castellon i Murcia. - Benidorm



25ANOS
TARS k GENUINAMENTE CONGRESOS DESTACADOS
IMPERFECTOS DE LOS ULTIMOS ANOS
2020

CPM2020 - Colegios de Economistas y Abogados de
Alicante, Castellon, Murcia y Valencia.

Webinar Reputacién

2021

| Gala Virtual Solidaria de Rotary

CPM 2021 - Colegios de Abogados y Economistas Webinar OPC
de Alicante, Valencia, Castellon y Murcia.
Junta Propietarios Internacional Costa Blanca Flamenca
V Congreso Nacional Federacion Nacional de
Diabetes. Expo Virtual ‘Miradas’ Fundacion Alié

IV Jornadas Lactancia Materna
‘Mi primera Navidad’ Grupo ASV

Seminario cine UMH ‘Berlanga, 10 anos sin el genio’

Seminario UMH
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2018 - 2017

Foro Concursal. llustre Colegio de Economistas de

2019 Alicante

. ) . CPM2017 - Colegios de Economistas y Abogados de
| Jornada ‘Conoce la discapacidad intelectual’ - UMH Alicante y Murcia

| Congreso "Muros’ - HCNA - UMH Jornadas contra el terrorismo - Policia Local Elche
SEIOM - Sociedad de Osteopatia

CPM 2018 - Colegios de Economistas y Abogados de
Alicante y Murcia

Foro Concursal. llustre Colegio de Economistas de
Alicante
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2016 - 2015 2014

Congreso SAAEI 2016. UMH AEMARK — XXVI Congreso de Marketing
(organizado por UMH)

Foro Concursal. llustre Colegio de Economistas de

Alicante Congreso Thinking Capitals — Fundacién EOI
Asamblea - Asoc. Internacional Euro-Toques IV Foro Concursal llustre Colegio de Economistas de Alicante
Asamblea General Rotary Congreso APUNE (organizado por la UMH)

Congreso de Criminologia. UMH
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2013 2012

Il Congreso Internacional de Patrimonio Cultural Inmaterial de la V Acto UMH-Empresas, ‘Vivir es emprender’
Humanidad en Espana — organizado por la UMH
XVII Congreso Redepyme. EOl y Grupo MYM
Edicién 0 Fuencaliente Rural FilmFest
XXVII Simposium Nacional de la Union Cientifica Internacional de Radio,

XV Festival de Guitarra “Ciutat d’EIx URSI 2012.

[l Foro Concursal de Profesionales ) ) ) )
Organizado por la UMH XV Festival de Guitarra “Ciutat d’EIX”

IX Jornadas de estudio del accidente de trafico urbano y su entorno
Premios Alce 2012. Asociacion 361°
Celebracioén 30 Aniversario Suavinex

+Culture Primera Planta
Fantaelx, Muestra Cine Fantastico de Elche

Museo del Calzado Pikolinos Work Office Secretarfa Cultural DORMIRDCINE

Secretaria Cultural DORMIRDCINE
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2011

| Congreso Internacional de Patrimonio Inmaterial —
organizado por la UMH

IX Campeonato de Espafia de Dardos Electrénicos zoog

XIX Reunién Nacional del Grupo de Urologia Funcional:

Femenina y Urodinamica XIV Festival Medieval d’Elx

Il Foro Concursal de Profesionales. Colegio de [l Encuentro Pandora
Economistas de Alicante
32 Festival Internacional de Cine Independiente de Elche
XXXIV Festival Internacional de Cine Independiente de

Elche DINAMIA, e-dinamia: Ocio y tecnologia
XVI Festival Medieval d’Elx

XXIV Congreso Nacional de la Federacion Espafiola de
Empresas OPC

Secretaria Cultural DORMIRDCINE
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CONVIVERE’08

VIl Jornadas el Accidente de Trafico

2007

Xl Festival Medieval d’Elx

XXXI Festival Internacional de Cine Independiente de Elche Xl Festival Medieval d’Elx

Nirvana Creativo / Purgatorio Creativo XXX Festival Internacional de Cine Independiente de Elche
XXXV Congreso Nacional PARJAP | Reunidn Labocoaata

Jornada de Riesgos Laborales de COEPA IX Reunion de Usuarios de AVR

Il Jornadas de Periodismo de la UMH

[l Citymarketing Elche 2008

IX Simposio de Hidrogeologia AEH
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2006

X| Festival Medieval d’Elx

XXIX Festival Internacional de Cine Independiente de Elche

2005

X Festival Medieval d’Elx

Congreso “La Dama de Elche en la oiokumene
mediterranea”

Congreso Citymarketing’06
XXVIII Festival Internacional de Cine Independiente de Elche
Congreso Convivere’06
V ITRA Congress
Congreso Sdad. Valenciana Cardiologia

_ XIX Congreso Sociedad Valenciana Patologia Digestiva
IV Convencién Confort Auto

VIII Congreso SECAL — ESLAV 2005

Congreso Asamblea Iberoamericana de Camaras de
Comercio

Congreso REAF VI Jornadas Accidente de Trafico
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2004 2003

IX Festival Medieval d’Elx VIII Festival Medieval d’Elx
XXVII Festival Internacional de Cine Independiente de XXVI Festival Internacional de Cine Independiente de Elche
Elche

Congreso Dinamia’03

Congreso Citymarketing’04
Incentivos GlaxoSmithKline

Congreso Convivere '04
XXXVII Convencion Nacional de Clubes de Leones

Il Convencién Nacional Confort Auto
Jornadas Empleo Mancomunidad de la Bonaigu

V Jornadas Nacionales sobre Accidente de Trafico 2004

tarsa.es
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2002 2001

VII Festival Medieval d’Elx XXIV Festival Internacional de Cine Independiente de Elche

XXV Festival Internacional de Cine Independiente de Reunidn Internacional del Jurado de Bienes intangibles de la
Elche UNESCO

Jornadas Plan Hidrolégico Nacional Coepa Celebracion implantacion plan de Calidad Arbora&Ausonia Xixona

| Convencion Nacional Confort Auto
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WIS . — Organizadores
Calle Porta Oriola, 6 ] " % pr@f@gi@na s de
Elche (Alicante) \

congresos
T.+34 96 661 53 33

info@tarsa.es
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